
市 民 部 
１．窓口業務について（合戸） 
要望１ 税務課、水道課では夜間窓口を開いているが、他課の窓口も行ってほしい。 
【回答】 様子をみて検討していきたい。 
 
 
２．福祉対策について（下岬区、上岬区、上朝比奈、薄原区、新野西、新神子、

比木原、本町 
意見１ 灯光園の改修は。 
【回答】 補助金の目途が立った。補助を出す以上、入所者も地元優先で働きかけたい。 
意見２ 福祉タクシーは遠い人と近い人では利用条件も違っていいのではないか。 
【回答】 循環バスとの関連もある。検討委員会で慎重に検討していく。 
要望１ 視覚障害者への音声サービスを検討してほしい。 
【回答】 確認して、社会福祉協議会などと研究していきたい。 
意見３ 灯光園の定員人数を増やすことはできないか。 
【回答】 灯光園については、現在定員が６０名で、改修後は６６名になる。 
要望１ 交通手段として市役所、病院、「ぷるる」などへ行けるバス路線がほしい。 
【回答】 循環バスとタクシー券のあり方について検討委員会を立ち上げた。来年度から

新たなシステムで実施していきたい。 
要望２ 地域福祉計画を策定中だが、そこで重要な役割を担う地域包括支援センターをし

っかりしたものとしてほしい。 
要望３ 福祉関係の利用者のことを考えた組織改編を行ってほしい。 
【回答】 内容を再検討しながら考えていきたい。 
要望４ 老人福祉大会に、大勢で参加できるよう送迎バスを出してもらいたい。 
【回答】 老人クラブなどの強い要望で、多数の参加が見込めるのであれば、担当課と検

討したい。 
意見４ 高齢者、弱者に対する公助の面で手を差し伸べてほしい。 
【回答】 手軽に操作できる運動機器を各公民館へ設置して使ってもらうなどの手助けも

必要だ。弱者には積極的に支援の手を差し伸べていく。 
意見５ 放課後児童クラブによる学童保育を発足した。状況をどう感じているか。 
【回答】 女性の社会進出や核家族化で、必要性は強く感じる。対象者も増えてきたので、

家庭の事情をよく調べた上で預かる必要がある。 
意見６ 健康増進、機能回復のため「健康教室」なるものを実施してはどうか。旧新野公

民館を使ってみたらどうだ。 
【回答】公共施設として万一事故があってはならないので、取り壊す。 
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意見７ 予防検診、乳幼児健診が充実している。これからも小さいところへも目を向けて

頑張ってほしい。 
提案１ 弱者が福祉の申請に行っても非常にわかりにくい。専用のボランティアを配置し

たらどうか。 
【回答】 参考にする。 
提案２ 高齢者に福祉カード（ICカード）を配布したらどうか。 
【回答】 まだ研究の余地がある。 
 
 
３．ゴミ問題について(上比木、大山区、広沢区、比木原、西側区、下比木、大

山、中町、佐倉一区、佐倉二区) 
意見１ 相良町の合併に伴い、消防、ゴミ、火葬場などの構想があれば聞かせてほしい。 
【回答】 基本的には現状どおりだが、火葬場とゴミ処理場は、地元の同意が困難で拡張

は難しい。 
意見２ 御前崎観光ホテルにシロアリが発生している。駆除に行政で補助できないか。 

【回答】 行政指導はできるが、それ以上は難しい。 

提案１ 海岸線に汚れやゴミが目立つ。環境保全指導員を設けたらどうか。 

【回答】 建設業組合などとタイアップしながら処理について検討したい。 

意見２ 海岸清掃の市の対応は、 
【回答】 流木が非常に多い。行政でできることは協力する。 
意見３ 集積所に規格外の袋で名前なしで置いてあるので、町内会役員で片付けたが袋は

町内会負担か。 
【回答】 市で用意する。 
意見４ ステーションに違う日に出したりする人がいる。何とかならないか。 
【回答】 地区で監視体制を整えてもらいたい。 
意見５ 捨てられたゴミ処理は所有者が処分すると説明はなかった。事前に説明しておく

べきだ。 
意見６ 瓶を綺麗にしなければ処理場では受け取らないというので持ち帰り、一箇所にた

めてある。処理してもらいたい。 
【回答】 ゴミは、全国的な大問題で、厳しくなってきている。受け取ることのできる状

態で搬入してもらいたい。 
意見７ 廃棄物のなかに入っているアスベストの受け入れは今後どうなる。 
【回答】 飛散したときに危険だと認識している。今後は入れることはない。 
意見８ ペットボトルなどリサイクルで集めているがリサイクルしているのか。 
【回答】リサイクルしている。 
意見９ 不法投棄の大型廃棄物を町内会で処分すると費用がかかるため、現在公民館に保
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管してある。市役所の職員が確認して、早期対応をお願いしたい。 
【回答】 中町公民館に保管してある大型廃棄物は市で対応する。ゴミの不法投棄に対し

て、監視を強化していきたい。 
意見 10 ゴミ集積所で、無記名のゴミ袋が多い。役員で洗浄分別しているが限界がある。
市がリーダーシップとってほしい。 

【回答】 地元役員さんの名前で、出してもらいたい。 
提案１ 大きなゴミ袋しかない。小さな袋が安価あればうれしい。 
 
 
４．国保介護について（合戸、上朝比奈、薄原区、佐倉二区、朝比奈原） 
意見１ 家庭内に高齢者がいる。女性も仕事に就く時代。ショートステイの受入時間に柔

軟性をもってほしい。 
【回答】 現時点では、決められた時間に入所してもらいたい。 
意見２ 介護保険法の改正で、市の独自の助成はできないか。 
【回答】 介護保険料が上がるのは避けられない。担当課と協議している。 
意見３ 市内の要介護者の人数と、施設の構想は。 
【回答】 平成１７年３月末現在の要介護サービス受給者の人数は、９００名強である。 
介護保険料は上がる。灯光園の改修によって、定員が６０名から６６名に増える。 

 
 
５．健康長寿ついて（朝比奈原、西側区） 
意見１ 公民館に健康マシンを設置するというが、指導者も置いてくれるのか。 
【回答】 現段階では案であり、これから検討する。 
意見２ レントゲン検診で年齢制限は無かったが、今年はあった。どういうことか。 
【回答】 結核法の改正による。 
 
 
６．その他（薄原区、中町） 
要望１ 市で墓地を作ってもらえないか。 
【回答】 栗の原霊園が満杯であるが、今のところ墓地を作ることは考えていない。 
意見１ 散歩の犬が歩道にフンをしてある。条例などで取り締まることはできないか。 
【回答】 犬を飼っている人のマナーの問題である。広報や看板で呼びかけていきたい。 


