
判
断
に
迷
っ
た
ら		



ま
ず
は
相
談

　
＃
７
１
１
９
で
は
、
医
師
や
看
護

師
、
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
を
受
け
た
相
談

員
な
ど
が
電
話
口
で
状
況
を
聞
き
取

り
、「
緊
急
性
の
あ
る
症
状
な
の
か
」

や「
す
ぐ
に
病
院
を
受
診
す
る
必
要

性
が
あ
る
か
」な
ど
を
判
断
し
ま
す
。

緊
急
性
が
高
い
と
判
断
し
た
場
合
は

救
急
車
を
呼
ぶ
よ
う
に
伝
え
、
緊
急

性
が
高
く
な
い
場
合
に
は
医
療
機
関

や
受
診
の
タ
イ
ミ
ン
グ
に
つ
い
て
ア

ド
バ
イ
ス
し
ま
す
。
ま
た
、「
体
調

が
悪
い
け
ど
ど
こ
の
病
院
に
行
っ
た

ら
い
い
か
」と
い
っ
た
相
談
に
対
し

て
も
受
診
可
能
な
医
療
機
関
を
紹
介

し
ま
す
。

救
急
車
を
適
正
に
利
用
し	

命
を
守
る

　
全
国
的
に
救
急
要
請
が
増
加
傾
向
に

あ
り
ま
す
が
、
入
院
加
療
が
必
要
の
な

い
軽
症
者
の
搬
送
が
約
半
数
を
占
め
て

い
る
こ
と
が
課
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。

御
前
崎
市
で
運
用
し
て
い
る
救
急
車
は

３
台
。
救
急
資
源
に
は
限
り
が
あ
る
た

め
、
緊
急
性
の
高
い
重
症
者
が
救
急
車

を
利
用
で
き
な
い
事
態
が
発
生
す
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

逆
に「
こ
ん
な
こ
と
で
救
急
車
を

呼
ん
で
も
い
い
の
か
な
」「
近
所
の
目

が
気
に
な
る
か
ら
救
急
車
を
呼
ぶ
の

は
控
え
よ
う
」と
救
急
車
を
呼
ぶ
こ

と
に
た
め
ら
い
を
感
じ
る
人
も
い
ま

す
。
し
か
し
、
そ
の
症
状
や
け
が
は

一
刻
を
争
う
も
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

＃
７
１
１
９
を
利
用
す
る
こ
と
で
、

命
の
危
険
を
知
ら
せ
る
サ
イ
ン

を
見
逃
さ
ず
に
、
救
急
車
の
要

請
や
医
療
機
関
を
受
診
す
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。

令
和
６
年
10
月
１
日
か
ら	

静
岡
県
で
運
用
開
始

本
事
業
は
全
国
30
の
地
域
で
運
用

さ
れ
、
住
民
の
不
安
を
解
消
し
て
い

ま
す
。
静
岡
県
で
は
、
10
月
１
日
か

ら
運
用
さ
れ
ま
す
。

自
分
や
家
族
の
体
調
が
崩
れ
た
と
き

は
心
が
不
安
な
状
態
に
な
り
、
正
常
な

判
断
が
で
き
ま
せ
ん
。
＃
７
１
１
９
で

は
、
相
談
者
に
寄
り
添
い
、
適
切
な
ア

ド
バ
イ
ス
を
し
て
く
れ
ま
す
。
不
安
に

思
っ
た
と
き
は
相
談
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

照　
会　
消
防
総
務
課
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おおむね15歳未満のことなら

# 8 0 0 0
静岡こども救急電話相談

おおむね15歳未満の子どもを持つ保護者
を対象とし、子どもの急な発熱やけがなど
でお困りのとき、看護師や小児科医が電話
でアドバイスします。

▶受付時間
　365日24時間

病
院
に
行
く
？
救
急
車
を
呼
ぶ
？

け
が
や
病
気
で
迷
っ
た
ら
相
談
！

#
７
1
1
9

救
急
安
心
電
話
相
談
窓
口

緊急・重症時は緊急・重症時は
迷わず119番！迷わず119番！

出典：
＃7119（救急安心センター事業）の導入効果 報告書

自
分
や
家
族
の
体
調
が
優
れ
な
い
と
き
な
ど
に
ど
う
し
た
ら

よ
い
の
か
迷
っ
た
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
？
そ
ん
な
と
き
、
専
門

家
か
ら
ア
ド
バ
イ
ス
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
る
電
話
相
談
窓
口
が

「
＃
７
１
１
９
」（
救
急
安
心
セ
ン
タ
ー
事
業
）で
す
。

―
家
族
の
体
調
が
悪
そ
う
だ
け
ど
、
病
院
に
行
く
べ
き
？

―
こ
の
く
ら
い
の
痛
み
で
救
急
車
を
呼
ん
で
も
い
い
の
か
な
？

▶受付時間
　平　日　18時～翌日８時
　土曜日　13時～翌日８時
　日曜日・祝日　８時から翌日８時

御前崎市の救急出動件数の推移
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37.6％
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30.6％

あてはまる
30.6％♯7119 の♯7119 の

アドバイスはアドバイスは
的確でしたか？的確でしたか？

休日・夜間に診てくれる
医療機関を知りたいときは
「医療情報ネット」

令和５年の件数は御前崎市
消防本部発足（平成23年）
以来最多を更新…！


