
 

 

 

個別避難計画に係るシステムに関する 
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１. 目的 

当市では、要配慮者の支援に資する個別避難計画を円滑かつ効率的に作成、管理す

るため、既存のシステムの見直しを検討しています。 

今後、システムの更新または新たな導入を行うにあたり、幅広く事業者からの情報

を収集し、要求仕様の検討及び導入方針の策定に活用することを目的として、本情報

提供依頼を実施します。 

なお、本依頼書は、情報提供を依頼するものであり、構築を依頼するものではあり

ません。また、前提条件として、システムの再構築が決定しているものではないこと

を御承知おきください。 

 

２. システムの再構築の背景と基本方針 

（１）現状 

 当市では、本業務の担当者が１人で既存システムへ入力、管理等を行っています

が、入力作業に時間がかかり、事務負担が大きいこと。 

また、個別避難計画の内容として、避難経路の可視化ができていない、避難所や危

険区域とのマッピング表示が不十分等の問題を抱えており、その結果、実効性のある

個別避難計画の策定ができているとは言えません。 

 

（２）具体的な問題点 

・名簿登録にあたり、住所、氏名、介護情報、障がい情報、支援者情報等を手入力が

必要なため膨大な時間を要する。 

・住民基本台帳や福祉系システムとの連携ができておらず、リストデータを用意し、

事業者を介して取り込まなければならない。 

・避難所や危険区域とのマッピング表示が不十分。 

・避難経路（避難場所まで）の可視化ができていない。 

 

３. 対象機能（想定） 

以下の機能に関連する情報を対象とします。 

・要配慮者（高齢者、障がい者等）の名簿管理機能 

・関係者（民生委員、地域住民、避難支援者等）との情報共有機能 

・個別避難計画の作成、更新、履歴管理機能 

・個別避難計画の作成、編集作業において、作業効率化が図れる機能 

・地図情報との連携（GIS 連携等） 

・既存住民情報システム、福祉システム等との連携可能性 

・モバイル、クラウド対応、安全な外部アクセスの可否 

・セキュリティ対策、個人情報保護対策 

・災害時の情報活用（閲覧、出力、連絡手段等） 



４. 提供していただきたい情報 

・会社名、連絡先（担当者名、電話番号、メールアドレス） 

・会社概要（資格等も含む） 

・提案するシステム概要（製品名、構成等） 

・システムの機能と特徴 

・他自治体等での導入実績 

・提案する導入、運用の流れ（納品、稼働までのスケジュール等） 

・前提及び制約条件（技術、運用、スケジュール等） 

・セキュリティ対応状況 

・費用イメージ（初期費用、年間運用費用(５年間)等）※概算見積 

 

５. 提出方法 

・Ａ４サイズの用紙で貴社の任意様式にて提出してください。 

・提出部数２部（正、副１部ずつ） 

・併せて、電子ファイルでの提出もお願いします。 

（ファイル形式：Microsoft Office もしくは PDF） 

・提案書には、会社名、所在地、代表者氏名、担当者氏名、電話番号、FAX 番号、メ

ールアドレス等を記載してください。 

 

６. 提出期限 

令和７年７月 11日（金）17:00 までに御提出ください。 

 

７. 提出先 

御前崎市健康福祉部福祉課（担当：増田） 

所在地：〒437-1692 静岡県御前崎市池新田 5585 番地 

電話番号：0537-85-1121 

FAX 番号：0537-85-1144 

Ｅメール：fukushi@city.omaezaki.shizuoka.jp 

 

８. 質疑応答 

・本情報提供依頼書への質問については、令和７年６月 30日（月）17:00 までに提出

願います。 

・質問に対する回答は、令和７年７月４日（金）17:00 までにメールにて行います。 

 

 

 

 



９. 留意事項 

・本依頼に基づき情報を提供いただいた事業者に対して、将来のシステム調達を保証

するものではありません。また、情報提供のなかった事業者が、今後の御前崎市の

事業において、不利益を被ることはありません。 

・提供いただいた情報、資料については、当該目的のために利用させていただきます

が、貴社に断りなく組織外へ配布いたしません。 

・提供いただいた情報、資料については、返却いたしません。 

・提供いただいた情報については、後日、問い合わせを行う場合があります。 

・提供いただいた内容に基づき、デモンストレーションを依頼することも考えており

ますので、御協力をお願いします。 


